Жалобы на действие налоговых органов будут рассматриваться в упрощенном порядке

[bookmark: _GoBack]С 1 января 2025 года жалобы на акты налоговых органов ненормативного характера, а также на действия или бездействие должностных лиц будут рассматриваться самой инспекцией (Федеральный закон от 31.07.2023 № 389-ФЗ).
Упрощенный порядок будет действовать в отношении любых жалоб, кроме поданных на решения налоговых органов. Для того чтобы инспекция применила такой порядок, обращение должно быть подано в электронном виде или через личный кабинет налогоплательщика на официальном сайте ФНС России. Также в документе должно быть указание на ее рассмотрение в упрощенном порядке.
Срок рассмотрения жалобы – семь рабочих дней со дня ее получения. После этого налоговая инспекция может принять решение, отменяющее собственный акт ненормативного характера или полностью или частично обжалуемое решение.
После получения жалобы налоговый орган вместе со всем материалами направляет ее в вышестоящую инстанцию. Если были нарушены права подателя жалобы и в дальнейшем восстановлены, то инспекция также сообщает об этом в трехдневный срок с приложением подтверждающих документов при их наличии.
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